
Hoewel het economische beeld verslechtert, blijkt het 

consumentenvertrouwen niet verder te verslechteren. Overigens is 

het consumentenvertrouwen nog altijd laag. Toch heeft dat nog geen 

effect op de bestedingen. Afgelopen periode kochten huishoudens 

bijna een 0,5% meer aan goederen en diensten dan een jaar geleden. 

Hoogstwaarschijnlijk heeft dat te maken met de doorgevoerde 

loonstijgingen. 

De Conjunctuurklok is een handig instrument om de status en het verloop 

van de Nederlandse economie te beoordelen. In dit instrument worden 

vrijwel alle belangrijke economische gegevens samengebracht die het CBS 

gedurende de afgelopen maand of het afgelopen kwartaal heeft gepubliceerd. 

Het conjunctuurbeeld volgens de Conjunctuurklok geeft een algemeen 

macro-economisch beeld weer en is niet evenredig van toepassing op alle 

huishoudens, bedrijven of regio’s.

Afgelopen maand gaf de Conjunctuurklok van het CBS een 
negatiever conjunctuurbeeld dan in augustus, zo rapporteert 
het CBS. In de Conjunctuurklok van september bleken 7 van 
de 13 indicatoren slechter te presteren dan hun 
langjarige trend.

Conjunctuurklokindicator

Consumentenvertrouwen- en producentenvertrouwen

(ongewogen gemiddelde van de indicatoren, exclusief bbp, in de conjunctuurklok)

(seizoensgecorrigeerd)

Volgens het Centraal Bureau voor de Statistiek, zijn de cao-lonen in het 
derde kwartaal van 2023 met een indrukwekkende toename van 6,1 procent 
ten opzichte van hetzelfde kwartaal vorig jaar gestegen. Op basis van de 
gegevens voor de maanden juli en augustus, evenals een snelle schatting voor 
september, wordt verwacht dat het inflatiepercentage rond de 2,6 procent zal 
liggen. Dit betekent dat de reële loonstijging uitkomt op 3,4 procent, wat de 
hoogste stijging van deze eeuw is. Het CBS heeft deze informatie gebaseerd 
op recent vrijgegeven gegevens.

Tijdens het derde kwartaal was de stijging van de cao-lonen inclusief 
bijzondere beloningen het meest opvallend in de overheidssector, met een 
stijging van maar liefst 6,8 procent. In de sectoren particuliere bedrijven en 
gesubsidieerde instellingen bedroeg de stijging respectievelijk 6,1 en 
5,3 procent.

Nederlandse bedrijven worden geconfronteerd met verschillende uitdagingen 
die tot problemen kunnen leiden. Ondernemers ondervinden moeilijkheden bij 
het aflossen van coronagerelateerde schulden, de gestegen energieprijzen, 
de hoge rentetarieven en de economische neergang sinds het begin van de 
oorlog in Oekraïne. Hoewel de voorspelde stijging dit jaar met 52% aanzienlijk 
is, benadrukt Atradius-econoom Theo Smid dat dit in perspectief moet worden 
gezien. Hij wijst erop dat het aantal faillissementen historisch gezien erg laag 
was. Bovendien zullen onder de faillissementen ook ‘zombiebedrijven’ zijn, die 
tijdens de pandemie dankzij overheidssteun hebben overleefd, maar door hun 
zwakke financiële positie alsnog failliet gaan na stopzetting van de steun.

In 2020 en 2021 was er in Nederland nog sprake van een sterke daling van het 
aantal faillissementen. Echter, door het afbouwen van de overheidssteun die 
tijdens de coronacrisis werd verleend, nam het aantal bedrijfssluitingen snel 
toe in het vierde kwartaal van 2022. Uiteindelijk bedroeg de stijging over heel 
2022 14% ten opzichte van het voorgaande jaar.

Naast Nederland worden in 2023 ook de sterkste stijgingen van het aantal 
faillissementen verwacht in landen als Hong Kong (+68%), de Verenigde Staten 
(+51%), Zuid-Korea (+45%) en Italië (+45%). Tegelijkertijd is er in sommige 
landen dit jaar nauwelijks sprake van een stijging of zelfs een daling van het 
aantal faillissementen. Dit geldt met name voor Spanje (-8%), Zwitserland 
(-6%) en Tsjechië (-3%), waar het aantal bedrijfssluitingen in 2022 al boven het 
niveau van vóór de coronapandemie lag.

Dit jaar stijgt naar verwachting het aantal faillissementen in 
Nederland met 52%, gevolgd door een stijging van 39% in 
2024 ten opzichte van het voorgaande jaar. Hiermee behoort 
Nederland tot de wereldwijde koplopers in dit opzicht, 
volgens de faillissementsprognoses voor 2023 en 2024 van 
kredietverzekeraar Atradius. Atradius voorspelt dat het aantal 
faillissementen wereldwijd dit jaar met 34% zal toenemen.
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ondernemers 
duurder uit 
bij leningen.

Uit onderzoek van de ANWB blijkt dat een derde van de 
Nederlandse mkb’ers en zzp’ers momenteel geen overgang 
naar elektrisch rijden overweegt. De belangrijkste redenen 
hiervoor zijn de hoge aanschafprijs en de beperkte 
actieradius van elektrische voertuigen.

Voor geldverstrekkers brengen leningen aan 
mkb-ondernemingen grotere risico’s met zich 
mee, omdat de kans op wanbetaling hoger 
wordt ingeschat en het verliespercentage in 
dergelijke gevallen ook hoger ligt. Bovendien zijn 
leningen aan mkb-ondernemingen vaak kleiner 
van omvang.

Voor Nederlandse mkb’ers is het lenen 0,3 tot 0,8 procentpunten duurder 
dan voor grote bedrijven. De analisten wijzen erop dat mkb-bedrijven met 
name lijden onder wat bekend staat als informatie-asymmetrie. Kleine 
ondernemingen kunnen vaak minder harde, kwantitatieve gegevens 
verschaffen over hun kredietwaardigheid. Dit leidt tot kosten voor 
geldverstrekkers om financiële beoordelingen uit te voeren.

Minister Adriaansens heeft de ontwikkeling van een ‘financieringshub’ in 
gang gezet om kleine ondernemingen te helpen bij het vinden van geschikte 
financiering, wat de positie van mkb’ers kan verbeteren.

Recentelijk werd ook gesproken over de mogelijkheid om een mkb-bank op 
te richten tijdens een beleidsdebat. De analisten zien echter vooral nadelen in 
dit plan, zoals de hoge kosten en risico’s voor de overheid, het onveranderde 
informatieprobleem en het risico dat een door de overheid gesubsidieerde 
mkb-bank marktpartijen zou kunnen verdringen.

Daarnaast noemen drie analisten van De Nederlandsche Bank in 
economenblad ESB het falen van de financieringsmarkt als een mogelijke 
verklaring.
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De laatste tijd wordt veel aandacht gegeven aan 
Artificial Intelligence en ChatGPT. Het is duidelijk, of je nu 

voor- of tegenstander bent, dat je als ondernemer veel kunt 
hebben aan AI in je bedrijf. Daarom willen we ook in deze 
kwartaalnieuwsbrief eens benadrukken wat de voor- en 

nadelen kunnen zijn van ChatGPT.

Lenen voor Nederlandse mkb-bedrijven is aanzienlijk duurder 
dan voor grote ondernemingen en vergeleken met andere 
Europese landen is de rente voor het mkb hier eveneens hoog, 
aldus De Nederlandsche Bank. Uit een recente Kamerbrief 
blijkt dat Nederlandse mkb’ers hogere rentetarieven hebben 
dan hun Europese tegenhangers, waardoor demissionair 
minister Micky Adriaansens (EZK) benadrukt dat actie nodig 
is om een gezondere financieringsmarkt voor het mkb te 
creëren, gezien het feit dat het mkb verantwoordelijk is voor 
meer dan 70% van de werkgelegenheid.

Cao-lonen en consumentenprijzen

Ontwikkeling cao-lonen per uur inclusief bijzondere 
beloningen

(% verandering t.o.v. een jaar eerder)

OOVB FINANCIERINGSDESK 
BIEDT EEN HELPENDE HAND.
OOvB adviseurs en accountants beschikt over een professionele 
financieringsdesk. Hierdoor wordt toegang tot aanbieders van 
financieringen een stuk gemakkelijker én aantrekkelijker. Het netwerk 
van de OOvB Financieringsdesk strekt zich uit van banken tot aan 
crowdfundingintermediairs en online financieringsplatforms. Dus, voor een 
bedrijfsfinanciering op maat moedigen wij je aan om eens contact op te 
nemen met de specialisten van OOvB Financieringsdesk.

Team OOvB Financieringsdesk:

Paul Cox

Joop Verbruggen Karen van Nunen

Jeroen de Laat Rob Siroen
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Concreet blijkt uit het onderzoek het volgende:

... van de respondenten vindt 
elektrische auto’s te duur in 
aanschaf.

... ervaart de actieradius als 
onvoldoende.

... maakt zich zorgen over de 
levensduur van de accu.

... merkt op dat er te weinig 
oplaadpunten zijn.

Ondanks de inzet van de ANWB als pleitbezorger voor elektrische 
voertuigen, gelooft de organisatie dat ondernemers wellicht vooroordelen 
hebben. De ANWB suggereert dat de behoefte aan een grote actieradius bij 
ondernemers niet noodzakelijk overeenkomt met hun dagelijks gebruik van 
een voertuig. Volgens de ANWB willen ondernemers mogelijk een grotere 
actieradius dan ze eigenlijk nodig hebben, omdat ze gewend zijn om hun 
voertuig slechts één à twee keer per week van brandstof te voorzien.

Het type voertuig speelt ook een rol in deze kwestie. Zo geeft twee derde van 
de ondernemers met een bedrijfsbus aan dat ze niet kunnen overstappen 
naar een elektrisch voertuig, omdat deze naar hun mening kleiner is dan hun 
huidige brandstofbus. Onder zakelijke rijders met personenauto’s geeft 30 
procent aan dat ze momenteel niet kunnen overstappen naar een elektrische 
auto.

Daarnaast is het opvallend dat het type brandstof dat momenteel wordt 
gebruikt, van invloed is op de bereidheid van ondernemers om elektrisch te 
gaan rijden. Dieselrijders schatten de mogelijkheid om elektrisch te rijden het 
laagst in, waarbij iets meer dan de helft denkt dat dit niet haalbaar is, terwijl 
ongeveer een derde van de benzinerijders er hetzelfde over denkt.
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ChatGPT is een geavanceerde AI die geschikt is voor ondernemers. 
Het begrijpt en genereert tekst in natuurlijke gespreksvorm. Het kan u helpen 
met taken zoals het beantwoorden van vragen, het genereren van tekst voor 
marketingmateriaal, vertalingen, en meer. Het is een waardevolle tool voor 

klantenservice, contentcreatie en algemene zakelijke communicatie. ChatGPT 
kan efficiëntie verbeteren en uw bedrijf helpen om snel en effectief met 

tekstuele uitdagingen om te gaan

Verbeterde klantenservice
ChatGPT kan 24/7 beschikbaar zijn om klantvragen te beantwoorden en 

problemen op te lossen, waardoor de klanttevredenheid wordt verhoogd en de 
belasting van het ondersteuningsteam wordt verminderd.

Beperkte begrip en context
ChatGPT kan soms moeite hebben met het begrijpen van complexe vragen 

of het interpreteren van specifieke context. Dit kan leiden tot onjuiste of 
onvolledige antwoorden, wat de kwaliteit van de klantenservice kan schaden.

Efficiëntie in contentcreatie
ChatGPT kan helpen bij het genereren van hoogwaardige content, 

zoals blogposts, productbeschrijvingen en marketingmateriaal, wat tijd 
en middelen bespaart.

Mislukte empathie
ChatGPT kan geen echte empathie tonen zoals menselijke medewerkers dat 
kunnen. In situaties waarin klanten emotionele ondersteuning nodig hebben, 

kan ChatGPT tekortschieten en ongevoelig overkomen

Snelle informatieverstrekking
ChatGPT kan onmiddellijk antwoorden geven op vragen en informatie 

verstrekken, waardoor de reactietijd wordt verkort en de algehele zakelijke 
efficiëntie wordt verbeterd.

Privacy en beveiliging
Bij het verwerken van gevoelige informatie moet er rekening worden 

gehouden met privacy- en beveiligingskwesties. Het delen van vertrouwelijke 
gegevens met ChatGPT kan risico’s met zich meebrengen als de juiste 

beveiligingsmaatregelen niet worden getroffen.

De drie belangrijkste voordelen van ChatGPT voor een bedrijf zijn:

Drie belangrijke nadelen van ChatGPT voor een bedrijf zijn:

Wat is ChatGPT?

De voordelen van ChatGPT

De nadelen van ChatGPT

https://www.oovb.nl/nieuws/de-economische-barometer-regio-uden-veghel-oss
https://www.oovb.nl/nieuws/de-economische-barometer-regio-wijchen-land-van-cuijk

